Be-Tra
Beschaffungstraining
Karl Mayer
Buschredder 2
D-22559 Hamburg

Soest den 24.06.2005

Referenz Beschaffungstraining 16. und 17. Juni 2005

Sehr geehrter Herr Mayer,

im Namen der Firma Kuchenmeister und der Teilnehmer bedanken wir uns fir
die erfolgreiche DurchfUhrung der ersten beiden Tage des
Beschaffungstrainings.

Das Ziel, die Systematik und Technik der ,, Jahresgespréche" aus Handelssicht,
ist mit Abstand ermreicht worden.

Eindrucksvoll wurden die moglichen Verhandlungsansatze dargestellt. Durch
die gemeinsame Erarbeitung der Themen wurde eine nachhaltige Prasenz
der erworbenen Kenntnisse geschaffen.

Besonders hervorzuheben ist, dass durch lhre praxisnahe Kompetenz das
Training sehr kurzweilig gestaltet wurde.

Durch das sehr gute Verhdalinis der Anteile Theorie und Praxis wurde ein
teilnehmerorientierter Trainingsablauf geschaffen.

Die zur VerfUgung gestellten Unterlagen vermittelten den Trainingsinhait gut
verst@ndlich und leicht nachvollziehbar. Dies fUhrte zu einer hohen
Trainingseffizienz.

Wir sehen mit groBer Erwartung dem 3. Trainingstag am 08.08.2005 entgegen.

Wir winschen Herrn Mayer weiterhin viel &folg.

Mit freundlichem Gru8

Kuchenmeister GmbH }Mf
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Soest den 15.08.2005

Referenz Beschaffungstraining 08.08.2005
3.Tag

Sehr geehrter Herr Mayer,

die hohen Erwartungen, bedingt durch die erfolgreiche Durchfihrung der
ersten beiden Trainingstage wurden mit dem 3. Tag in sehr groBem MaBe
erfullt.

Ihr positives Auftreten und die professionelle Vermittlung der Trainingsinhalte
sind besonders zu erwdhnen.

Die Firmen und Teilnehmer spezifischen offenen Fragen, resultierend aus den
ersten beiden Tagen, wurden sehr gut aufgearbeitet und prasentiert.

Die erworbenen Kenntnisse und Fahigkeiten wurden nochmails vertieft und
haben dazu beigetragen, zukinftige Verhandlungen effizienter und
ergebnisorientierter durchzufUhren.

Das sehr ausfUhrliche und zeitnah versandte Protokoll der ersten beiden
Trainingstage ist aufgrund der sehr guten Aufarbeitung besonders
erwdhnenswert. Es wird sicherlich zukUnftig als Nachschlagewerk dienen.

Die wahrend des Trainings eingesetzten Schulungsunterlagen waren sehr
praxisorientiert und fUhren zu einer schnellen Integration in unser
Formularwesen. Sie helfen, die neuen Ablaufe standardisiert und zielorientiert
zu implementieren.
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Die Konstellation, nach den ersten beiden Tagen eine Pause einzufigen, hat
maBgeblich und nachhaltig die systemische Vorgehensweise unterstrichen.

Herr Mayer hat durch seine hohe fachliche Kompetenz, verbunden mit seiner
angenehmen Art, erheblich zum Erfolg des Trainings beigetragen.

Gerne dirfen Sie dieses Schreiben als Referenz bei anderen Interessenten
nutzen.

Wir winschen Ihnen alles Gute, weiterhin viel Erfolg und freuen uns auf eine
weitere Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriBen

Kuchenmeister GmbH

GUnter Trockels
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